AVANTAGES

Assurer tous les services de |'enfance de maniéere
performante et économique vous parait
compliqué ?

Détrompez-vous !

YEnfance vous offre une gestion
automatique et dématerialisée
des services scolaires et périscolaires

Grace a nos solutions désengorgez vos points
d’accueil et valorisez le travail de vos agents.

Réalisez des économies grace a la dématerialisation
des documents (factures, relance SMS...) et des
points d'accueil des citoyens ainsi que leurs moyens
de paiement (CB en ligne).

CARACTERISTIQUES

Partie intégrante d'YGRC.
Multicanal,Guichet Unique et
Multiservice.

Disponible 24h/24 et 7j/7 pour plus de
disponibilité pour vos citoyens.
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citoyens sur leurs activités.

Solution intelligente et pratique pour
une gestion simplifiée et performante.

Relation interactive entre I'usager et
son administration.

Sécurité renforcée pour la plus grande
confidentialité des données.

Gagnez du temps grace a des outils
rapides et performants.

Un systeme de statistiques et de
géolocalisation des demandes pour
une meilleure vision de vos services.
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UNE SOLUTION COMPLETE

Une solution compléte qui intervient a chaque stade
de la gestion des services de |'enfance.

Plus aucun point de rupture dans la chaine de
I'enfance pour un service municipal irréprochable.

Une solution :
Dématérialisée - automatisée - connectée

Inscription en ligne

- Compte personnel
- Accés 24h/24 et 7j/7
- Inscription en ligne a des activités

Consommation automatisée

- Valorisation des consommations par pointage

- Systeme de programmation des activités et des
tarifs (a la minute, par forfait...)

- Matériels (Bornes, Smartphone, Flashcode...)

Agenda instantané

- Consultation en temps réel des activités
- Visualisation instantanée des présences
- Planification sur mobile, tablette et fixe

Régie dématerialisée

- Factures dématerialisées
- Comptabilité
- Encaissements

Paiement en ligne

- Paiement en ligne par CB disponible
sur tout support
- Solution de paiement sécurisée et pratique

Relance automatique
- Relance SMS et e-mail.

- Déclenchement automatique des phases
de relance.
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Conseil & solutions I'e-administration en toute liberté !
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DE DEMATERIALISATION
DES SERVICES DE

L'ENFANCE

i1 YEnfance

Votre solution de dématerialisation
des services scolaires et périscolaires
completement intégrée a un portail citoyen
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S’'TNSCRIRE EN LIGNE PAYER EN LIGNE SA FACTURE DEMATERIALISEE
Coté citoyen Coté agent Coté citoyen Coté agent
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BADGER AVEC SA CARTE ACCEDER AU PORTAIL CITOYEN

Coté citoyen
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MA REGIE DEMATERIALISEE
Coté agent
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AvEC YGRC JE FACILITE LE QUOTIDIEN DE MES ADMINISTRES

DESORMAIS MES SERVICES SONT ORGANISES AUTOUR D'UN WORKFLOW.
MES AGENTS CONSACRENT PLUS DE TEMPS AU CONSEIL ET A

L’ACCUEIL DES CITOYENS ET TOUT CELA ME PERMET DE REALISER
DE BELLES ECONOMIES [




